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Prezentul Raport include activitatile realizate de catre Cancelaria de Stat a Republicii Moldova prin
Secretariatul permanent al Consiliului National pentru Protectia Drepturilor Copilului si Alianta
ONG-urilor Active in domeniul protectiei sociale a copilului si familiei Tn cadrul Acordului de
Parteneriat privind realizarea in practica a actiunilor comune in vederea dezvoltarii si consolidarii
serviciilor sociale pentru copii si tineri si a fost elaborat In vederea realizarii prevederilor pct. 26 a
Acordului mentionat.

Cancelaria de Stat a Republicii Moldova prin intermediul Consiliului National pentru Protectia
Drepturilor Copilului (CNPDC) si Alianta ONG-urilor active in domeniul protectiei sociale a copilului
si familiei (APSCF) au semnat, la data de 16.02.2016, un Acord de Colaborare in vederea facilitdrii
schimbului de experiente si bune practici intre unitatile administrativ-teritoriale din Republica Moldova,
cu implicarea structurilor interesate din Regiunea Transnistreana si UTA Géagduzia.

Partile semnatare au observat, la toate nivelele administratiei publice, mai multe obstacole in calea
dezvoltarii, extinderii si asigurdrii calitatii serviciilor sociale, mentionind, in special, finantarea
serviciilor sociale pentru copil si familie, diferentele existente in veniturile APL-urilor si capacitatile lor
financiare reduse pericliteaza durabilitatea si eficienta serviciilor destinate copiilor. In acelasi timp s-a
constatat cd mai multe unitdti administrativ-teritoriale au reusit, totusi, sa dezvolte si sa asigure
durabilitate financiara pentru mai multe servicii sociale adresate copilului si familiei.

In acest sens, a fost propusa organizarea a 8 vizite de studiu si schimb de experienta inter-raionale,
cu implicarea reprezentantilor autoritatilor publice centrale, reprezentantilor relevanti domeniului
protectiei copilului si familiei din toate unitatile administrativ-teritoriale din Republica Moldova la
nivel de conducere, specialistii de profil, reprezentanti ai partenerilor de dezvoltare si ai
organizatiilor non-guvernamentale prezente in teritoriu.

Acordul de Parteneriat Incheiat Intre Cancelaria de Stat a Republicii Moldova si APSCF — Alianta
ONG-urilor active in domeniul protectiei sociale a copilului si familiei a contribuit la realizarii
unuia din obiectivele Secretariatului permanent al Consiliului National pentru Protectia Drepturilor
Copilului, si anume, dezvoltarea capacitatilor profesionale a specialistilor din sistemul de protectie a
copilului si a familiei, ce poate fi realizat prin diseminare de cunostinte si experiente/practici
pozitive in domeniul protectiei copilului si familiei, organizarea meselor de discutie, atelierelor, etc.

Etapa de planificare |

In perioada 26 februarie — 24 martie s-a desfisurat etapa de pregitire a evenimentelor. A fost
convenit orarul, subiectele, agenda comuna, localurile pentru discutii, serviciile ce urmeaza a fi
vizitate in fiecare raion-gazda si alte aranjamente logistice ce tin de transport, pauze de cafea,
diseminarea materialelor, etc.

Pentru o buna organizare a celor 8 vizite de studiu si schimb de experienta, la data de 26 februarie
2016 Secretariatul permanent al CNPDC a organizat o sedinta de planificare, la care au participat
reprezentantii partilor semnatare si reprezentantii autoritatilor publice centrale invitate

1. Svetlana Mirca — Secretariatului permanent al CNPDC,

Mariana lanachevici — presedintele APSCF

Stela Vasluian — secretar general APSCF

Natalia Grapin — MMPSF

Rodica Sluhinschi — Ministerul Finantelor
Aliona Chisari — Consilier al viceprim-ministrului pe probleme sociale

Liliana Balan —- DMPDC
In cadrul sedintei a fost aprobati divizarea raioanelor si selectarea raioanelor gazda, a fost agreat
formatul intilnirilor conform agendei precum si componenta minima a delegatiilor din fiecare raion
care urma sa fie compusa dupa cum urmeaza:

- Vicepresedintele pe probleme sociale

- Seful Directiei Asistenta Sociala si Protectie a Familiei

- Seful Directiei finante

- Specialistul principal in protectia copilului

- ONG-uri din domeniu, acolo unde exista.
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In cadrul sedintei Consiliului National pentru Protectia Drepturilor Copilului din 4 aprilie 2016
Secretariatul permanent al CNPDC a prezentat membrilor consiliului informatia privind organizarea
vizitelor de studiu interraionale.

Organizarea |

Conform Acordului Secretariatul permanent al Consiliului National pentru Protectia Drepturilor
Copilului s-a ocupat de

1.

2.
3.
4

Anuntarea in timp util a participantilor la eveniment despre desfasurarea acestuia conform
graficului convenit;

Organizarea confirmarii si inregistrarii participantilor;

Perfectarea actelor pentru rambursarea cheltuielilor de transport;

Facilitarea diseminarii informatiilor privind desfasurarea si rezultatele activitatilor propuse prin
intermediul paginilor web a Cancelariei de Stat si a Consiliului National pentru Protectia
Drepturilor Copilului, precum si a paginii facebook a CNPDC

La rindul sau, APSCF a fost responsabila pentru:

1.

2.

3.
4.

Organizarea logistica a Intilnirilor cu autoritdtile publice locale (locatie, pauza de cafea, prinz
pentru participanti);

Asigurarea transportului pina la destinatie precum si in interiorul raionului gaza pentru vizitarea
serviciilor propuse

Rambursarea cheltuielilor de transport pentru participantii care s-au deplasat din alte localitati
Facilitarea diseminarii informatiilor privind desfasurarea si rezultatele activitatilor propuse prin
intermediul paginii web a APSCF www.aliantacf.md si a profilului de facebook:
https://www.facebook.com/apscf/?ref=aymt_homepage panel .

Agenda |

A fost elaborata Agenda cadru pentru toate vizitele de studiu interraionale:

AGENDA
VIZITA DE STUDIU SI SCHIMB DE EXPERIENTA

"PROMOVAREA BUNELOR PRACTICI DE DEZVOLTARE SI ASIGURARE A

DURABILITATII FINANCIARE A SERVICIILOR SOCIALE ADRESATE COPILULUI SI

FAMILIEI”
Moderator: Svetlana Mirca, secretar CNPDC, Cancelaria de Stat

Timpul rezervat Subiect

09:30 —  10:00 | Inregistrarea participantilor *

10:00 —  10:10 | Cuvint de salut din partea gazdei
Prezentarea scopului/agendei vizitei de studiu

10:10 —  11:00 | Discutii privind situatia copiilor din raionele participante si serviciile
dezvoltate

11:00 — 11:15 | Pauza de cafea

11:15 —  12:00 | Discutii privind problemele ce tin de asigurarea durabilitatii financiare a
serviciilor.

12:00 — 13:00 | Prinz***

13:00 - ... | Vizita unui serviciu-succes din raionul gazda**

Evenimentele s-au desfasurat dupa cum urmeaza: :

1.
2.
3.
4.

Prezentarea initiativei, a organizatorilor si a oaspetilor la eveniment.

Cuvint de salut din partea gazdei (presedintele sau vicepresedintele de raion)

Scurta prezentare a situatiei copiilor i a serviciilor sociale existente in raionul gazda.

Discutii privind problemele ce tin de asigurarea durabilitatii financiare a serviciilor sociale. Interventia

reprezentantilor Ministerului de Finante.

5.

Sugestii si recomandari din partea participantilor pentru imbundtatirea calitatii serviciilor

adresate copiilor si familiilor social vulnerabile. Fonduri externe, accesibile pentru Autoritatile
publice locale, prezentate de Secretariatul APSCF.
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6. Actualizarea bazei de date a serviciilor sociale de pe pagina web a Consiliului National pentru
Protectia Drepturilor Copilului www.cnpdc.gov.md .

7. Vizita unui serviciu social pentru copii (casa de copii de tip familie, APP, centru de plasament

temporar, centru multifunctional etc.)

\ Alte aranjamente

La inregistrare, participantilor invitati din alte raioane decit raionul gaza le-au fost rambursate
cheltuielile de transport cu conditia prezentarii copiei Buletinului de identitate, conform listelor
tarifelor stabilite de garile auto. In acest sens Secretariatul permanent al CNPDC s-a ocupat de
pregatirea fiselor personalizate pentru rambursarea cheltuielilor, documentarea privind costurile
pentru toate rutele din/catre raioanele bastind/gazda si calcularea costurilor rutelor cumulate in cazul
in care nu exista rutd directd din/cétre raioanele bastina/gazda.

| Vizitele interraionale

Formula convenita pentru vizitele de studiu si schimb de experientd pentru autoritatile publice
locale a presupus convocarea specialistilor din domeniul drepturilor copilului la nivel de conducere

1 pe marginea subiectelor incluse pe agenda.

Nr | Raionul Raioane Data |Serviciul social
.lo | gazda oaspete vizitat
1 Donduseni Briceni, Edinet, | 07.04.2016 | Centrul Comunitar
Ocnita ,,Casa Rebeca”, s.
Tirnova.
2 Falesti Balti, Glodeni, | 08.04.16 Centrul comunitar de
Singerei, asistenta sociala
Riscani »Nufarul Alb ”, s.
Glinjeni
3 Hincesti Cimislia, 12.04.2016 | Centrul de plasament
laloveni, Leova ,,Brindusa” si centrul
de zi pentru copii cu
dizabilitati. or.
Hincesti
4 Cahul Basarabeasca, 19.04.2016 | Complexul de servicii
Cantemir, sociale ,,impreuna”,
Taraclia, UTA or Cahul
Gagauzia
5 Ungheni Calarasi, 21.04.2016 | Centrul
Nisporeni, multifunctional ,,Casa
Strageni pentru toti” si Directia
Asistentd Sociale si
Protectie a Familiei
6 Soroca Drochia, 22.04.2016 | Directia Asistenta
Floresti, Sociala si Protectie a
Soldanesti Familiei
Centrul comunitar
multifunctional
,,Tmpreuné” S.
Rublenita
7 Causeni Anenii Noi, | 26.04.2016 | Serviciul Asistenta
Stefan  Voda, Parentald
reprezentanti Profesionista, or
Transnistria Causeni
8 Orhei Criuleni, 28.04.2016 | ASCHF Centrul
Dubasari, »Generatia Pro”s.
Rezina, Peresecina
Telenesti

NB: DMPDC a fost invitata sa delege cite un reprezentant pentru fiecare dintre vizite.
Ideea vizitelor a fost salutatd de conducerea tuturor raioanelor propuse drept gazda, desi au fost
intimpinate anumite dificultati la organizarea evenimentului la Orhei, fapt care a tergiversat intreg

procesul de organizare, in special logistica.

Cu toate acestea, toate cele 8 Intilniri au avut loc conform orarului convenit la etapa de pregatire, pe

parcursul lunii aprilie 2016.

| Participanti

In vederea facilitdrii eficientei discutiilor pe marginea dezvoltarii si asigurdrii durabilitatii financiare a
serviciilor sociale adresate copiilor si familiilor social vulnerabile la nivel local, si totodatd pentru a
consolida colaborarea intersectoriala la nivel local, si, In acelasi rind, a asigura o mai buna monitorizare
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a procesului de colaborare, la seminare au fost invitati vicepresedintii de raioane responsabili de
probleme sociale si cite 2 reprezentanti din Directia Asistentd Sociala si Protectie a Familiei si
Directia Finante, la nivel de conducere si specialist in domeniu.

Discutiile au fost alimentate si intretinute inclusiv de reprezentanti ai Ministerului Finantelor si ai
ONG-urilor membre ale APSCF.

Numar preconizat de participanti la cele 8 evenimente — 175 persoane.

Prezenta:
Seminar Participanti Participanti % din invitati
invitati inregistrati
1 | Donduseni 20 22 110%
2 | Falesti 25 25 100%
3 | Hincesti 20 21 105%
4 | Cahul* 25 12 48%
5 | Ungheni 20 23 115%
6 | Soroca 20 19 95%
7 | Causeni 20 16 80%
8 | Orhei 25 19 76%
echipa 8
Total 175 165 Media 91,12%

La seminare au participat: 25 reprezentanti ai conducerii raioanelor, printre care 2 presedinti, 82
specialisti din domeniul asistentei sociale; 37 specialisti din domeniul finantelor; 14 alti specialisti,
printre care au fost reprezentanti ai 6 ONG-uri.
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Reprezentantii UTA Gagauzia initial au fost invitati la Cahul, insd au reusit sd participe la

evenimentul de la Causeni.
Reprezentantii regiunii Transnistria nu au reusit sd participe la nici unul din evenimentele, la care au

fost invitati de citre APSCF.

Desfasurarea evenimentelor |

Vizitele de studiu si schimb de experienta s-au desfasurat pe parcursul lunii aprilie, in medie cite 2 pe
saptimina. In cele 4 ore de discutii purtate pe marginea sistemului de servicii sociale dezvoltate pentru
copil si familie atit in raionul gazda cit si in celelalte raioane, accentul a fost pus pe asigurarea calitatii si
durabilitatii acestora prin prisma implementarii Legii nr. 435 din 28.12.2006 privind descentralizarea
administrativa cu modificarile si completarile ulterioare, a Legii nr. 181 din 25.07.2014 privind finantele
publice si responsabilitatea bugetar-fiscald, a Legii nr. 140 din 14.06.2013 privind protectia speciald a
copiilor aflati in situatie de risc st a copiilor separati de parinti, a Planului National de Actiuni pentru
implementarea Strategiei Nationale de Protectie a Copilului 2016-2020 (aprobat in sedinta Guvernului
din 31 mai 2016).




Prima parte a intilnirilor a fost marcatd, in toate cele 8 vizite, de o atmosfera placutd de Impartasire a
celor mai bune rezultate atinse si a bunelor practici care merita a fi promovate si preluate. In majoritatea
raioanelor vizitate, sistemul de servicii sociale este unul bine pus la punct, gindit, astfel incit sa asigure
beneficiarilor calitatea necesara. In toate raionalele vizitate (raioane model), echipa de profesionisti
activi in domeniul protectiei copilului este caracterizata de implicare si dedicatie, competente permanent
perfectionate, spirit de echipa si un management eficient. In acelasi timp, chiar si in cel mai bine
organizate sisteme de servicii sociale la nivel local, inclusiv in raioanele model unde domeniul social se
bucurd de sustinerea Consiliului Raional si sunt alocate resurse financiare pentru dezvoltarea si
promovarea serviciilor sociale din bugetul local, resurse nu sunt suficiente. Toate raioanele au evidentiat
insuficienta resurselor financiare pentru buna functionare si extinderea serviciilor sociale existente sau/si
pentru crearea de noi servicii necesare pentru a putea acoperi numarul in crestere a solcitiantilor de
servicii. Astfel, spre exemplu, in raionul Ungheni, la moment, de servicii de asistentd personald
beneficiaza 65 persoane cu dizabilitati ( 65 asistenti personali ingrijesc 65 persoane cu nevoi speciale -
dintre care 6 sunt copii cu virsta intre 7 -17 ani), iar cereri inregistrate la moment si nesatisfacute sunt
153. Bugetul acestui serviciu in anul 2015 a constituit 2511,6mii lei.

Rezultatele discutiilor |

Urmare a discutiilor purtate cu participantii la cele 8 vizite au fost evidentiate urmatoarele
dificultati, divizate In patru categorii: resurse financiare, resurse umane, servicii existente si crearea
de noi servicii, altele:

l. La capitolul RESURSE FINANCIARE au fost mentionate urmatoarele dificultati:

V Insuficienta resurselor financiare nu permite dezvoltarea serviciilor sociale in baza

necesitatilor identificate;

V' Se observi o crestere a numarului de copii plasati in serviciul de APP si odati cu aceasta se
majoreazd si cheltuielile de intretinere a acestora in serviciu, iar banii, actualmente la
dispozitie, nu acopera necesitatea reala;

Cheltuielile medicale suportate pentru tratamentul copiilor in APP nu sunt prevazute de legislatie;

Diferentierea salariilor APP in dependenta de numarul de copii in plasament;

Se solicita alocarea mijloacelor de transport pentru serviciul Respiro. Pentru a ajuta

beneficiarilor de a ajunge catre/ de la Serviciu acasa.

Nu exista un mecanism unic de monitorizare a cheltuirii banilor alocati prin ajutorul social.

Nu existd un mecanism de verificare a veniturilor declarate si nedeclarate a solicitantilor de

ajutor social.

Numarul solicitantilor serviciului Asistentd personald este net superior bugetului existent pentru

acest serviciu 1n toate raioanele. Este stringent necesar de a gasi o solutie pentru a garanta tuturor

persoanelor cu dizabilitati dreptul la o viata decentd, prevazut de legislatia in vigoare.

Finantarea Intirziata de la bugetul de stat.

Serviciile Sociale risca sd fie inchise, unul cite unul, asa cum deja se intimpla in unele

raioane incepind cu 2017, cind nu se va mai putea accesa fondul cu destinatie speciald

pentru a putea acoperi necesitatile sociale de la nivel local,

V  Extinderea serviciilor sociale specializate Asistentd personald, Plasament familial pentru

adulti, Echipa mobild, Respiro, Asistentd parentald profesionistd risca nu este posibila din

cauza finantarii insuficiente.

Fluxul de cadre este masiv din cauza salariilor foarte mici;

La capitolul RESURSE UMANE au fost aduse argumentele de mai jos:

In unele raioane, autoritatile locale in calitate de Autoritate Tutelard Locala isi exercita slab

atributiile prin prisma indicatorilor de bundstare si a factorilor protectori a familiei;

In unele raioane, Echipele multidisciplinare nu sunt viabile, lucreaza doar in situatii de

pericol, nu si Tn domeniul prevenirii;

Legea nr.140 din 14.06.2013 privind protectia specialda a copiilor aflati in situatie de risc si a

copiilor separati de pdrinti nu lucreaza suficient de bine din lipsa specialistilor in protectia

copilului la nivel de APL I;

V' Masurile legale de responsabilizare a parintilor fata de proprii copii nu sunt suficiente, drept
exemplu cel mai des este adusd nerespectarea obligativitati de a anunta autoritatea tutelara
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locala in grija cui ramin(e) copilul/copii a caror parintii/unicul parinte pleaca peste hotarele

tarii pentru o perioada mai mare de 3 luni;

Nu este valorificatd pe deplin capacitatea comunitatilor in prevenirea si eliminarea situatiilor

de risc pentru copii si familii;

In unele raioane, specialistii au un grad scizut de pregatire, iar in alte raioane multi

specialisti lipsesc cu desavirsire;

In majoritatea Directiilor Asistentd Sociald si Protectie a Familiei nu sunt juristi si psihologi;

Personalul din APP nu are, Intotdeauna, capacitdti parentale consolidate;

Este foarte dificil sa putem gasi familii (adoptive) pentru copiii cu virstd mai mare de 10 ani,

copiii cu dizabilitati, cupluri de frati. Este nevoie de consolidarea capacitétilor specialistilor

care lucreaza in domeniu;

Conditii necorespunzatoare specificului de muncd in teren si la birou (echipament si

vestimentatie neadecvata, lipsa transportului...);

\  Securitatea vietii si sanatatii angajatilor neasigurata (expusi la situatii de risc,contactul cu
persoane cu dereglari psihice, agresive, persoane alcoolizate, contaminate cu TBC)

La capitolul SERVICII EXISTENTE, DEZVOLTAREA DE NOI SERVICII s-a mentionat:

V' Necesitatea instituirii unui nou serviciu, care s-ar ocupa de instruirea anumitor categorii de
parinti centralizat (adoptatori, asistenti parentali profesionisti, parinti-educatori);

V' Nu sunt acoperite nevoile beneficiarilor cu servicii de interventie timpurie pentru copii de 0
- 5 ani. Pentru aceasta este nevoie de adaptarea unor spatii conform nevoilor de dezvoltare
pentru copiii mici, dotarea unei ludoteci cu materiale didactice, crearea centrelor de resurse
pentru parinti, crearea creselor sociale;

V' Serviciul APP trebuie extins pentru copiii cu dizabilitéti, pentru copiii de virsta frageda si
pentru copiii in conflict cu legea;

\' Insuficienta serviciilor specializate cu plasament de urgenti pentru copii identificati in
situatie de risc iminent pentru viata sau sanatatea acestora;

\ Lipsa serviciului specializat de plasament temporar si consiliere pentru copii cu
comportament delincvent sub virsta raspunderii penale in conflict cu legea — acest subiect a
fost mentionat in toate raioanele inclusiv mun. Chisindu a pus un accent foarte mare pe lipsa
acestuia. Situatia devine critica, dupa parerea specialistilor, pentru ca nu avem servicii
specializate pentru a putea face fata situatiei acestor copii in numar tot mai mare.

ALTE tipuri de dificultati

V' Numir foarte mic de ONG-uri care activeaza in domeniul protectiei sociale a copilului si
familiei (dificultate intilnita in raioanele de Nord ale Republicii);

V' Capacitati insuficiente de a atrage finantiri externe;

\' Implicarea surselor de informare in masi in promovarea exemplelor pozitive;
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Sugestii si recomandari |

Pentru Tmbunatatirea sistemului de servicii sociale adresate copilului si familiei, inclusiv finantarea
acestora

Revizuirea modului de acordare a ajutorului social, sistem unic de monitorizare a cheltuirii
banilor de catre beneficiar. Revizuirea criteriilor de acordare a ajutorului social si a duratei
acestuia pentru a nu promova si dezvolta parazitismul in rindurile beneficiarilor.

Revizuirea indemnizatiei pentru copilul adoptat. Odata ajuns in familie, acest copil iese din
categoria de copii vulnerabili. Indemnizatia trebuie orientatd spre acei copii, care sunt fara
ingrijire parinteasca.

Asa cum s-a declarat la inceputul reformei sistemului rezidential, banii trebuie sd urmeze
copilul. S-a observat ca o parte din bani au mers in sistemul de Educatie, dar nu si in domeniul
social? Majoritatea copiilor care au fost dezinstitutionalizati au nevoie de servicii sociale pentru
care, la nivel local, nu sunt suficenti bani.

Asistenta sociala trebuie sa fie o prioritate de stat, alaturi de Educatie si Medicina.

Crearea complexelor de servicii (servicii multifunctionale si flexibile) ceea ce ar duce la
optimizarea costurilor pentru structura si personal.



Servicii regionalizate (exemplul centrului maternal de care pot beneficia mai multe raioane), cu
conditia cad aceste centre sa fie cu finantare de la bugetul de stat. Crearea mecanismului de
contractare a serviciilor sociale — multe servicii ar putea fi prestate contra plata.

Crearea unui pachet minim de servicii cu finantare de la stat (serviciile de APP, Asistenta
Personali si Sprijin Familial sunt printre "favoriti”, au fost mentionate in toate raioanele). Se
asteapta o decizie de la nivel central referitor la lista serviciilor, care ar intra in pachetul minim
finantat prin transferuri cu destinatie speciala;

Optimizarea cheltuielilor din aparatul Consiliului Raional;

Modificari ale legislatiei pentru a responsabiliza mai eficient parintii;

Angajarea specialistilor pentru protectia drepturilor copilului conform prevederilor Legii 140 si
alocarea resurselor financiare pentru activitatea acestora. ”...Dacd nu-i putem face functionari
publici, sa fie macar si simpli angajati, dar sd fie...”

Prioritizarea cheltuielilor la nivel de raion —”...bugetul trebuie sd fie unul social...”
Organizarea instruirilor initiale si continue pentru specialisti;

Cresterea salariilor pentru toti angajatii din sistemul social. Nu este corect ca salariul unui
asistent social s fie mai mic decit quantumul ajutorului social alocat beneficiarilor si decit
salariul unui pedagog, care are aceleasi studii superioare si vechime. ”...Salariul angajatilor in
serviciul APP trebuie marit daca vrem extinderea serviciului si mai ales daca vrem calitate. De
cele mai multe ori, APP-stul scoate din buzunarul propriu pentru a oferi tratament medical
copiilor plasafi. Din nou, banii nu wurmeaza copilul (dupa reorganizarea institutiilor
rezidentiale)...”

Diseminarea informatiei |

In vederea diseminarii informatiei despre desfasurarea activitatilor prevazute in Acordul de
parteneriat au fost redactate si plasate pe:

1.

pagina web al Cancelariei de Stat www.cancelaria.gov.md - 1 articol depre realizarea
activitatilor (29.04.2016, ,,Vizite de studiu in raioanele tarii privind dezvoltarea si consolidarea
serviciilor sociale pentru copii si tineri intre unitatile administrativ-teritoriale”
http://cancelaria.gov.md/ro/content/vizite-de-studiu-raioanele-tarii-privind-dezvoltarea-si-
consolidarea-serviciilor-sociale )

pagina Consiliului National pentru Protectia Drepturilor Copilului www.cnpdc.gov.md (create
9 sub-pagini avansate pentru fiecare din cele 8 eveniment in parte si una pentru informatia
despre realizarea activitatilor http://cnpdc.gov.md/ro/content/vizite-de-studiu-raioanele-tarii-
privind-dezvoltarea-si-consolidarea-serviciilor-sociale )

pagina Facebook a Consiliului National pentru Protectia Drepturilor Copilului - 10 postari cu
impact mediu de 397 vizualizari, cel mai mare fiind impactul despre realizarea vizitei de studiu la
Falesti cu 895 vizualizari, cel mai mic de 64 vizualizari - anuntul referitor la vizita de la Cahul)
pagina web a APSCF www.aliantacf.md - 2 articole (despre initierea si finalizarea vizitelor de
studiu si schimb de experienta)

pagina facebook a APSCF — 8 postari cu impact mediu 214 vizualizari, cel mai mare fiind
despre vizita de studiu la Cahul cu 385 vizualizari, iar cel mai mic — 107 vizualizari despre
vizita la Ungheni.

sursele electronice de informare In masd din APL-gazda din raioanele Falesti. Orhei, Ungheni,
Cahul.

Concluzii si recomandari |

Intensitatea discutiilor si recomandarile venite din partea reprezentantilor autoritdtilor publice locale
precum si interesul vadit pentru serviciile sociale vizitate atit din partea APL cit si AC au
demonstrat ca obiectivele Acordului de parteneriat a fost atins, acoperind, geografic, intreg teritoriul
national.

Svetlana Mirca

Consultant principal

Secretariatul permanent al Consiliului National pentru
Protectia Drepturilor Copilului
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